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В статье поставлена проблема необходимости развития целеполагания как
составляющей личностно-профессиональной модели современного управленца.
Представлены данные исследования удовлетворенностью достижением целей у
студентов управленческих специальностей г. Самары.

Современная ситуация в российском образовании требует пересмотра
концепции обучения в высшей школе. В частности, многие действующие
методы не направлены на развитие целеполагания студентов. В то же время,
умение грамотно ставить цели и достигать их является неотъемлемой частью
успеха в профессиональной и личностной жизни современного человека.
Особенно это касается управленческих кадров, на которых возложена
ответственность не только за личный успех, но и за успех всего предприятия.

Согласно Н.Б. Буртовой, личностно-профессиональная модель
управленца включает три группы важнейших профессиональных умений и
навыков, таких как: 1) видение и целеполагание; 2) решение различных
проблем и организация условий; 3) навыки по достижению целей. [1, c.2]

Целеполагание определяется как формулировка или выбор цели
функционирования организации, а также ее конкретизация на подцели и их
согласование. [2, с. 82] Целеполагание всегда предполагает результат, от
которого зависит удовлетворённость от выполнения цели. Кроме того,
грамотно поставленная цель всегда соотносится с затратами на её
выполнение.

Эффективность навыков достижения различных целей у студентов
управленческих специальностей г. Самары была проверена эмпирически.
Проведено исследование соотношения «удовлетворённость-вклад» по тем
целям в жизни, которые ставят перед собой студенты. Для этого было
использована методика «Колесо жизненного баланса», широко
распространенная в коучинге. [3, с. 124-125]

В исследовании приняли участие 219 человек. В ходе исследования
студенты вначале студенты заполняли сектора «колеса» названиями важных
для себя сфер жизни. Затем они отвечали на два вопроса, отмечая степень
выраженности по 10-балльной шкале: 1. насколько я удовлетворен положением
дел в этом секторе? Насколько я удовлетворен тем, что получаю из этого



сектора? 2. насколько велики мои вклады в этот сектор? Насколько много
(времени, денег, сил, эмоций и т. п.) я на него трачу?

Исследование позволяет оценить общий уровень удовлетворенности по
каждому из секторов, а с другой стороны — посмотреть, насколько
соотносятся затраты с результатами по каждому из них.

В результате заполнения секторов были выявлены основные сферы
жизни студентов. Кроме того, выявлены средние показатели
вклада\удовлетворённости по сферам жизни.

Общие результаты исследования представлены в табл. 1.

Таблица 1.

Категория % Удовл. Вклад
Разниц
а

Семья 11 7,94 7,15 0,79
Здоровье 11 7,76 6,81 0,95
Отношения 8 7,09 6,48 0,61
Образовани
е 7 5,65 4,23 1,42
Работа 9 5,54 5,48 0,06
Финансы 9 5,57 5,71 -0,14
Отдых 10 7,31 5,84 1,47
Друзья 14 8,08 7,52 0,56
Развитие 5 6,89 6,13 0,76
Успех 3 7,17 6,42 0,75
Активность 1 6,43 5,32 1,11
Спорт 1 6,21 5,92 0,29
Творчество 2 7,61 6,47 1,14
Счастье 2 7,92 6,39 1,53
Соц жизнь 2 6,38 6,27 0,11
Другое 5

Таким образом, наиболее успешными у студентов управленческих
специальностей являются: образование, отдых, активность, творчество,
счастье. Наименее успешными – финансы, работа.

Выраженная в недостаточно высокой степени удовлетворённость в
указанных сферах жизни свидетельствует о недостаточно развитом
целеполагании в профессиональной сфере. Полученные результаты
доказывают необходимость введения в курсы специальных программ по
улучшению целеполагания студентов.
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